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Néi dung

» Khao sat mau
» Thi nghiém va nghién cru quan sat




Thu thap dir liéu

2> Gathering Data

Thu thap dir liéu

»  Xem xét cd s& cla viéc thu thap di liéu.
»  Vuot ra div liéu cé trong tay dé dén voi thé gidi
rong lén (quan thé).

»  Tim hiéu ba y tuwdng chinh cho phép chiing ta sw
“vu'ot rao” nay




Y twéng 1: Xem xét mot phan caa
tong thé

» Y twdng dau tién 1a rat ra mot mau.

o Xem xét mot nhém nhé hon, goi la mau (sample), duoc lwa
chon tir quan thé.
> LAy mau (sampling) la viéc lam tw nhién.

» Tham do y kién (opinion poll) 1a vi du vé khao sat
mau (sample surveys), duoc thiét ké dé hdi mot
nhédm nhé véi hy vong hiéu van dé gi d6 vé toan bo
quan thé.
> Nguoi tham doy kién (pollster) chuyén nghiép phai dam

bao viéc lay mau la c6 tinh dai dién (representative ) cho
quan thé.
> Néu khdng, thi sé cé....
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Sw chéch (Bias)

» Mau khéng dai dién cho moi thanh vién trong quan
thé goi la bi chéch (biased).
> Sw chéch 1a “ba thudc” cta viéc ldy mau.
> Thuong khong c6 cach nao dé chinh stra mau bj chéch hay
dé c6 thong tin hivu ich t no.
» Cach tét nhat dé tranh sy chéch 1a chon cac ca thé
cho mau mét cach ngau nhién (at random).
- Gia tri cha viéc gi¢i thiéu sw ngau nhién (ranc]omness) la
mot trong nhirng quan niém tuyét voi ctia thong ké hoc.
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Sw chéch
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Y twérng 2: Ngiu nhién héa

» Ngau nhién héa (randomization) khang lai cac yéu
t6 ma ban biét (va cad khdng biét) vé di liéu.

» Ngau nhién hda bao vé ching ta tir cac tac déng
cla cac dac diém cda quan thé.

» Ngau nhién héa ciing gitp chung ta c6 thé c6 cac

suy luan vé quan thé khi chiing ta chi thiy mau.

> Sy suy luan d6 1a trong sb nhung the hiru hiéu nhat ma
chiing ta c6 thé thwc hién véi thdng ké hoc.
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Y tuéng 3: Pinh kich thudc mau

» M3u ngéu nhién can I6n ra sao dé méau cé thé dai
dién cho quan thé?

» Kich thuwdc ctia mau, chir khong phai kich thuec
clia quan thé tao sw khac biét trong Iay mau.

» Ty phan cta quan thé ma duoc ldy mau khéng phai
la van deé.
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Téng diéu tra cé y nghia?

» Tai sao phai lo xac dinh kich thuéc mau?

» Sé t6t han néu bao gébm moi ngudi va “lay mau”
cho toan quan thé?
- M&u déc biét dé goi |1a tdng diéu tra (census).

» Cac van dé cua téng diéu tra:
- Kho dé hoan thanh téng diéu tra.
> Cac quan thé khé ding yén.
> Tdng diéu tra ludn phtrc tap va tdn kém hon lay mau.
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Tham sé va trj s6 thong ké

» M& hinh dung todn hoc dé miéu ta thwc té.
- Cac théng sbé 1a cac sb chinh trong cdc md hinh dé.
» Dung di¥ lieu dé wéc lwong cac tham sé quan thé.
> Mbi tdng két tir dir liéu 1a mot tri s6 thdng ké (statistic).
o Tri 55“3 thléng ké dé uéc lvong tham sé quan thé duoc goi la
tri so thong ké mau (sample statistics).

Ten T <6 thong ke
Tri trung binh )7 v}
Po léch chuén s (o]
Sy turdng quan r p
Heé sb hdi qui b B
Phan f) p
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Cac mau ngau nhién dadn gian

» Can bao dam rang cac tri sé6 théng ké tr mau phan
anh cac tham s6 tudng rng mét cach chinh xac.
» Moi mau kha di cta kich thudc mau dinh lay c6 co
hoi du'oc lwa chon gidng nhau.
o Mbi thanh vién cé co hodi duoc lwa chon nhu nhau.
> Mbi t6 hop cta thanh vién ciing c6 cung cd hoi duoc chon
lwa.
> Mot mau duoc lay ra nhu vay duoc goi 1a mau ngau nhién
dan gian (Simple Random Sample (SRS)).
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Cdc mau ngau nhién don gian

» SRS la tiéu chuén dé do cac phu’dm]g phap IaY mau khac,
va phudng phap_ ldy mau dua trén Ty thuyét [am viéc véi
cac div liéu tr mau.

» D& chon mot mau ngdu nhién, truéc tién can xac dinh
mau dén tr dau.

- Khung mau (sampling frame) 1a tap hop cac ca thé ma mau
duoc rat ra.

» Mot khi c6 khung méau, cach dé nhat dé chon SRS 1 voi
cac sb ngau nhién.

3 Cac mau rat ra ngau nhién thu‘o’ng khac nhau.

M&i s6 ngau nhién rut ra chon cac cd thé khac nhau cho mau.
- Céc khac nhau nay dan dén cac gid tri khac nhau cho cac bién
duoc do luong.
o Cac sy khac nhau nay git* cdc mau goi 1a sw bién déi do lay
mau (sampling variability).
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Ngoai mau ngiu nhién don gian...

» L4y mau ngéu nhién don gian khéng phai la cach hop
ly duy nhat dé |4y mau.

»  Cac thlet ké phirc tap hon cé thé tlet kiém thoi gian
hay tién bac hay gilp tranh cac van dé lién quan dén
|4y mau.

»  Cac thiét ké duoc dung dé Iay mau tir cac quan thé
thuong phic tap han cdc mau ngau nhién don gian.

»  Co0 4 loai khac nhau:

LAy mau duoc phan tang (Stratified Sampling)
LAy mau cum (Cluster Sampling)

LAy mau nhiéu giai doan (Multistage Sampling)
LAy mau c6 hé théng (Systematic Sampling)

A WN —~
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Liy mau du'ec phan tang

» Thinh thodng quéan thé duoc chia ra truéc thanh
cdc nhém déng nhét, goi la tang (strata), trwdc khi
chon mau.

» SRS duoc dung trong méi tan (stratum) truéc khi
két hop cac két qua.

» Thiét ké mau thdng dung nay goi la 14y mau ngau
nhién phan tang (stratified random sampling).

» Viéc phan tang giam sw bién dbi trong cac két qua.
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Lay mau du'eoc phan tang: vi du

» Mot nha thau cé ké hoach tai ciu tric va thay doi
thi trwdng cdc dw an xay dwng cta ho. Ho mubdn
biét cac théi quen chon thau clta cac cha dau tu,
trong quan thé chd diu tv & Viét Nam.

- Cac chl dau tu céng c6 tiéu chi khac cac cha dau tuw
tw nhan (va cé thé cac cha dau tu nuéc ngoai ¢o tiéu
chi khac ca hai loai cha dau tu trén). Co6 thé hivu ich
néu phan ting quan thé, va ldy mau cho 3 nhdm riéng
biét.

- Chdng ta lam diéu ndy ra sao?

- S xem xét cudi cung co thé 1a gi, sau khi thu thap tat
cdc 3 mau ndy?
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Liy mau cum

» Thinh thoang viéc phan tang khéng thuc té
va SRS 14 rat khé,
» Chia quan thé thanh cac phan tuwong tw
nhau hay cum (clusters) c6 thé lam viéc lay
mau thyc té han.
> Co thé chorj mot hay mot vai cum pgéu nhién va
thwc hién tong diéu tra (hay lay mau I&n).

> Thiét ké |4y mau nay goi 1a ldy mau cum (cluster
sampling).

o Né~u md&i cum dai dién cho quan thé hop ly, lay
mau cum sé cho mau khong bi chéch.
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Lay mau cum

» LAy mau cum khac véi ldy mau phan tang.

- Phan tang dé dam bao mau cé sw dai dién cua cac
nhom trong quéan thé, va ldy mau ngau nhién méi
tang.

> Cac cum thi kha giébng nhau, mdi cum khéng
déng nhét (heterogeneous) va tuong tw quan thé.
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Lay mau nhiéu giai doan

» Thinh thoang dung nhiéu phucng phap lay mau.

» K& hoach lay mau két hop nhiéu phucng phap goi
la cdc mau nhiéu giai doan (multistage samples).

» Hau hét cac khao sat thyc hién bi cac td chirc
khao sat chuyén nghiép két hop ldy mau phan tang
va cum cling nhu ldy mau ngau nhién don gian.
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Cac mau c¢6 hé thong

» Thing thodng ldy mau bang viéc chon céc ca thé cé
hé théng.

» P& tao tinh ngau nhién, bt dau véi sw chon lwa cd
hé thdng tr mot ca thé duoc lwa chon ngdu nhién.

» Khi khéng cé ly do dé tin thi tw cia danh sach la
lién hop voi cac phan héi, lay mau cé hé thdng
(systematic sampling) c6 thé cho mau cé tinh dai
dién.

» LAy mau c6 hé théng co thé ré hon ldy mau ngau
nhién.
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Ai la ai Who's who)?

»  “Ai” trong mot khado sat ¢ thé tir cac nhém khac
nhau, va sy nhap nhang tlr d6 c6 thé noi Ién nhiéu
diéu vé sy thanh cong clta nghién ctru.

1. Nghi vé quan thé dang quan tdm (population of
interest).

2. Xac dinh khung mau (sampling frame).

5. C6 mau muc tiéu (target sample).

4. ... dé&lay mau, cac dbi twong diéu tra
(respondents) thwc sw.

Sw chéch c6 thé ndy sinh tai bat c& diém nao!
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Lam thé ndo dé lay mau té

» SRS tir khung mau sai (flawed sampling frame) cé
thé nay sinh sw chéch.

» LAy mau thuan tién (convenience sampling), chi lay
t cac ca thé thuan tién.

» LAy mau thuan tién khong chi la van dé cda cac
ngudi ldy mau khoi su.
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Lam thé nao dé lay mau té

» “Phia song kém” (Under-coverage)
» Van dé pho bién la sw chéch do khong tra |oi (non-
response bias)
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Lim sao dé lay mau té

» Trong mau tra |&i tw nguyén (voluntary response
sample), mot nhém I&n duwoc moi tra 1o va tat ca
nhirng ai tra |&i sé dugc tinh.

- Cac mau tra loi tw nguyén gan nhu luén bi chéch, cac két
luan rat ra tie dé hau hét la sai.

» Cac mau tra |&i tw nguyén thudng bi chéch theo
nhirng ngu'di c6 cac y kién manh hay nhivrng nguei
duoc khuyén khich manh.

» Vi mau la khéng cé tinh dai dién, sy chéch do tra
l&i tw nguyén (voluntary response bias) lam mét gia
tri cuéc khao sat.
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Céc gi ¢o thé sai nira?

» Tranh cac tra 1&i ¢6 tac déng (influencing

responses).

> Sw chéch trong tra 1o (Response bias) lién hé dén béat cir

1o

thi gi trong thiét ké khao sat ma gdy anh huéng dén tra

- Cau chi trong ciu hdi ¢ thé anh hudng dén tra 1oi.
> VAn dé cda sy “neo chat” (anchoring).

THE WIZARD OF ID
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Thi nghiém va nghién

clru quan sat

2> Experiments and observational

studies

©2010, Nguyén Duy Long, Tién Sy

13



Nghién clru quan sat Y%

» Trong nghién clru quan sat (observational study),
nha nghién cru khdng an dinh cac lwa chon, ho chi
guan sat chung.
> Vi du: Nam 2009, trudng DHBK nghién clru so sanh sw
thanh cong trong thi trudng viéc lam cda sinh vién hoc l&p
k¥ su' tai nang va ky su hoc 1&p thong thu'oong khéa 2004.

> Vi cdc nha khao sat khéng 4n dinh sinh vién hoc 1&p nay
hay I&p kia ma chi quan sat sinh vién trong khéa hoc.
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Nghién ciru khao sat

» Vi cac nha khao sat xac dinh dbi tvong theo hoc va
thu thap sé liéu vé cdng viéc cta ho sau ra trudng,
day goi la nghién clru “xem lai qua kh”
(retrospective study).

» Néu cac nha khao sat xac dinh déi twong truéc va
thu thap sé liéu khi cac sw kién chua boc 16, dé goi
la nghién ctru vé& sau (prospective study).

» Nghién clru quan sat c6 gia tri cho viéc kham pha
khuynh huéng va cac lién hé kha di

» Tuy nhién, nghién ctu quan sat khdng thé chira
mébi quan hé nhan qua.
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Thi nghi@m so sanh, ngau nhién

» Thi nghiém (experiment) la thiét ké nghién ctru cho
phép ching ta ch’ng minh méi quan hé nhan qua.
» Thi nghiém:
° Thao tac (manipulate) cac mc yéu té (factor
levels) dé tao liéu phap (treatments).
- An dinh (assign) ngau nhién cdc déi twong voi cac
murc liéu phap nay.
> So sdnh (compares) cac phéan héi clla cdc nhom
doéi tuong voi cac mirc liéu phap nay.
» Thi nghiém phal xac dinh it nhat mot bién kham
pha, goi la yéu tb (factor) dé thao tac va it nhat mot
bién phan héi dé do Iwdng.
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Thi nghiém so sanh, ngau nhién

» Ngu'di thi nghiém thao tac cac yéu td dé kiém soat cac
chi tiét cta cac liéu phap, va an dinh cac déi twong voi
cac lieu phap dé mét cac ngau nhién.

» Ngu'di thi nghiém quan sat bién phan héi va so sanh cac
phan hoéi cho cac nhém doi turong khac nhau.

» Ca th& ma chidng ta thi nghiém goi la don vj thi nghiém
(experimental units)/
> Khi ca thé 1a con ngui, goi la déi tuong (subjects) hay ngu'di

tham gia (participants).

» Cacgiatricu thé ma ngu‘o’l thi nghiém chon cho mét
yéu t6 goi la cdc mirc cla yéu té.

» Mot liéu phap la sy két hop clia cac mérc cy thé twv tat ca
cac yéu tb ma mot dan vij thi nghiém tiép nhan.
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Bén nguyén ly thiét ké thi nghiém

1. Kiém sodt (Control):

- Kiém soat cac ngudn cta sw bién dbi hon 1a cac
yéu td ching ta dang thr bang cach tao ra céc
diéu kién cho cadc nhom liéu phdp cang tuwcng
tw cang tét.

2. Ngau nhién héa (Randomize):

> Sy ngau nhién héa cho phép cin bang cac anh
hudng cha cac ngudn bién dbi khéng duoc biét
hay khdng thé kiém soat.

- Khdng c6 s ngau nhién héa, sw chéch sé nay
sinh.

Bon nguyén ly thiét ké thi nghiém

3. Lap lai (Replicate):
> Lam lai thi nghiém, ap dung cac liéu phap vao
nhiéu doi tuong.
4. Tao khbi (Block) (tuy chon):
> Thinh thoang mét sé thudc tinh cha don vi thi
nghiém khong duoc nghién ciru hay khong thé
kiém soat c6 thé anh hudng két qua cda thi
nghiém.
> Néu chiing ta nhédm cac ca thé tuong ty va
ngau nhién hoa trong cac khai (block) nay, co6
thé loai bé nhiéu cac bién do6i do sy khac nhau
gitra cac khoi.
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Cac gian do cho thi nghiém

» Gian dd giup thé hién tha tuc thi nghiém.

» Gidn d6 sau biéu thi sw bd tri ngau nhién cla cac
déi twong voi cadc nhém liéu phap, cac liéu phap
riéng biét cho cadc nhém nay va so sanh két qua sau
cung:

Group1 ——— Treatment 1

rAandom

R
Allocation \ /

qroup 2 ——— Treatment 2

Compare
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Cdé phai sw khac nhau tao sy khac biét?

» Sy khac biét can cé ra sao dé co thé néi la co sy
khac biét trong cac liéu phap?

» Cac khac biét Ién han nhirng gi tir sw ngau nhién
héa goi la “dang ké vé mat théng ké” (statistically
significant).

» Sw dang ké vé mat thdng ké (statistical
significance) s& néi & cac phan sau. Pén day, mot
sw khac biét 1a dang ké vé mat théng ké néu ching
ta tin n6 khéng thé xay ra do ngau nhién.
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Thi nghiém va mau

» Thi nghiém va khao sat mau déu dung sw ngau
nhién héa dé thu thap cac di liéu khéng bi chéch
(unbiased data).

» Nhu'ng ching lam véi nhirtng cach va muc dich khac
nhau:

- Khao sat mau cb géng uéc lvgng cac tham sb cGa quan thé,
vi vay mau cang co6 tinh dai dién cho quan thé cang tét.

> Thi nghiém c6 gang danh gid cac anh hudng cta cac liéu
phap, va cac don vi thi nghiém khong phai luon lay ngau
nhién tlr quan theé.
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Liéu phdp kiém soat

» Théng thuong chidng ta mudn so sanh tinh hudng
tlr mot liéu phap cu thé véi tinh hudng nguyén
trang (status quo).

» Sy do ludng cd s& (baseline measurement) goi la
lieu phap kiém soat (control treatment), va don vj
thi nghiém dung liéu phap dé goi |a nhém kiém
soat (control group).
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Giau kin

»  Khi ching ta biét liéu phap gi duoc dung, rat kho
dé khong dé kién thirc do tac dong sy danh gia
cta chung ta veé sy phan hoi.

» D& trdnh sy chéch kha di do biét liéu phap gi dang
ap dung, dung sw “giau kin” (blinding).

»  Hai nhdm chinh c6 thé anh hudng dén két qua cta
thi nghiém:

1. Nguoi cé thé anh hudng dén két qua
2. Nguoi danh gia ket qua

»  Khi moi ca nhan trong mot trong hai nhdm nay
duoc duoc dau kin, thi nghiém goi la giau kin dan
(single-blind).

»  Khi moi ca nhan trong ca hai nhém duec giau kin,
thi nghiém goi la giau kin kép (double-blind).

©2010, Nguyén Duy Long, Tién Sy 37

Gia du'oc (placebo)

» Thudng thi chi don gian dung bat c liéu phap nao
c6 thé cé sy cai thién.

» P& tach cac tdc dong cua liéu phap quan tam, cé
thé dung liéu phap kiém soat dé nhai (gid) liéu
phap do.

» Liéu phap gia (“fake” treatment) trong nhu liéu
phap dang th&r nghiém goi la “gid dugc” (placebo).

» Anh hudng gia duoc (placebo effect) xay ra khi
dung liéu phap gia thi tao ra sw thay ddi trong bién
phan hbi.
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Thi nghiém tét...

» ... thuong la:
> ngau nhién hda (randomized).
> ¢O thé so sanh (comparative).
- giau kin kép (double-blind).
> gia duoc duoc kiém soat (placebo-controlled)

Tao khoi (blocking)

» Khi cac nhém cda dadn vi thi nghiém tu'dng tw, cé
thé tap hop ching lai v&i nhau thanh cac khbi
(blocks).

» Tao khéi tach cac bién dbi do sy khac biét gitra cac
khdi dé co thé thay sw khac biét do cac liéu phao ré
hon.

» Khi sw ngau nhién hoéa chi xay ra trong cac khéi, ta
goi thiét ké tao khdi duwoc ngau nhién hoa
(randomized block design).
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Vi du veé tao khoi

» Gidn d6 cda thi nghiém duoc tao khéi:

qroupl —— Treatment 1

/{ 4 plants control
Block & \. Conpare

Group2 — Treatment 2
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L
\ /5‘/' 2 plants contro \
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2 plants full dose
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Tao khoi

» Tao khéi trong thi nghiém twang tw nhu phan tang
trong khao sat.

» Trong nghién ciru “xem lai qua kh” hay nghién
clru “vé sau”, cac doi tuong thudng song doi b&i vi
ching tuwong tw nhau theo cac cach khong nghién
clru.

©2010, Nguyén Duy Long, Tién Sy

21



Thém yéu té (An Aside)

» Thuorng bao gém nhiéu yéu tb trong mét thi
nghiém dé danh gia dieu gi xay ra khi cac méc cta
yéu t6 duoc an dinh voi cac sw két hgp khac nhau.

Sw tring hop (confounding)%@

» Khi cdc mirc ctia mot yéu td ¢ lién hop véi cdc mirc
cua yéu td khac, ta goi hai yéu tb nay la trung hop
(confounded).

» V&i cac yéu tb trung hop, chiing ta khéng thé tach
cac anh hudng cia yéu nay véi cac anh huéng cia
yéu t6 khéc.
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An hay triung hop?

» Bién an tao sv lién hop voi hai bién khac [am ching ta
nghi bién nay gay ra bién kia.
- Xay ra ca trong phan tich héi qui va nghién cu quan sat.
- Bién &n thuéng 1a nguyén nhan cda ca hai bién yva xlam ¢é
vé nhu' la x c6 thé gay ra y.
» Bién triing hop lién hop theo cach khéng nhan qua
v&i mot yéu té va anh hudng dén sy phan hoi.

> Vi sy phan hoi, chung ta khong thé cho biét anh hudng ta thay
la dwoc gy ra bdi yéu td cia chiing ta hay béi yéu t6 trung
hop (hay do c3 hai).

» Ca hai loai anh hudng nay diéu |am sai léch - can dé
phong ca hai!
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Hét phan bon

>
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